0GOLNE WARUNKI
sprzedazy i dostawy

AVK ARMADAN Sp. z 0.0. z siedzibg w Pniewach
§ 1. Postanowienia ogoline.

1. Ogdlne Warunki Sprzedazy okres$lajg zasady zawierania umow sprzedazy
towaréw oferowanych przez AVK ARMADAN Sp. z 0.0.

2. Ogolne Warunki Sprzedazy, zwane dalej rowniez OWS, stanowig
integralng cze$¢ wszystkich umow sprzedazy zawieranych z firmg AVK
ARMADAN Sp. z 0.0. Z uwagi na charakterystyke towarow, Kupujacy nie sg
konsumentami.

3. Szczegotowe warunki umowy zostang uzgodnione faksem lub pocztg
elektroniczng, a w umowach o nieistotnej wartosci — telefonicznie. Wytacza
sie mozliwos¢ milczacego przyjecia oferty przez AVK ARMADAN Sp. z 0.0.

4. 0gdlne Warunki Sprzedazy podane sg do wiadomosci i akceptacji
Kupujacego najpozniej przy skfadaniu przez niego zamowienia i pozostaja
dostepne na stronie internetowej AVK ARMADAN Sp. z 0.0.

§ 2. Oferty i ceny

1. Oferty, cenniki, reklamy i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez
AVK ARMADAN Sp. z 0.0. majg charakter wytgcznie informacyijny. Ceny
przedstawione w cennikach moga ulega¢ zmianom.

2. Cenniki przedstawiajg cene sprzedazy towarow na rzecz Kupujgcych
bezposrednio od AVK ARMADAN Sp. z 0.0. i nie moga by¢ poczytywane
jako wigzace lub sugerowane ceny sprzedazy na rzecz nabywcow
koricowych.

§. 3. Warunki pfatnosci

1. Zaptata za otrzymany towar powinna nastgpi¢ bez potracen, w terminie
ptatnosci okreslonym przez AVK Armadan Sp. z 0.0. W potwierdzeniu
zamowienia AVK ARMADAN Sp. z 0.0. okresla termin dokonania zaptaty.
Termin ten jest okreslany w dniach i liczony od daty wystawienia faktury.

2. Kupujacy staje sie wiascicielem towaru w momencie catkowitej zaptaty
za ten towar w terminach okreslonych przez AVK ARMADAN Sp. z 0.0.
Jezeli Kupujacy nie dokona zaptaty w okreslonym terminie, wowczas AVK
ARMADAN Sp. z 0.0. ma prawo — wedtug swojego uznania - zazadac od
Kupujacego zwrotu towaréw niezaptaconych albo zazadac zaptaty ceny
wraz z odsetkami ustawowymi. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. moze rowniez
z3dac odszkodowania, jezeli towar zostat zuzyty lub uszkodzony, w
szczegoino$ci gdy warto$¢ towaru odebranego przez nig z magazynu
Kupujacego jest nizsza od kwoty zapfaty, ktorg Kupujacy powinien uisci¢ za
otrzymany towar.

3. Datg wykonania $wiadczenia przez Kupujgcego jest data wptywu
naleznosci na rachunek bankowy sprzedawcy, tj. AVK ARMADAN Sp. z 0.0.
z siedzibg w Pniewach, podany na fakturze.

4. Niezaleznie od zadania zapfaty naleznosci gtownej za towar, AVK
ARMADAN Sp. z 0.0. jest uprawniona réwniez do dochodzenia kosztow
sadowych, egzekucyjnych oraz kosztow zastgpstwa procesowego.

5. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo dokonania kompensaty
Z tytutu innych wierzytelno$ci i zobowigzan, zgodnie z przepisami kodeksu
cywilnego.

6. Kupujacemu nie stuzy wobec AVK ARMADAN Sp. z 0.0. prawo zfozenia
os$wiadczenia o potraceniu.

7. W przypadku przekroczenia przez Kupujacego terminu ptatnosci
za dostarczony towar, wynikajgcego chociazby z jednej faktury, AVK
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ARMADAN Sp. z 0.0. ma prawo postawi¢ w stan natychmiastowej
wymagalnosci ptatnosci wszystkich faktur, ktorych terminy zaptaty jeszcze
nie uptynety.

8. Zgtoszenie reklamaciji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania zaptaty
za towar badz za jego czesé.

9. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia
AVK ARMADAN Sp. z 0.0. 0 kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub
miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen korespondenciji.

§. 4. Rabaty i kredyt kupiecki

1. AVK moze udzieli¢ Kupujacemu rabatu od ceny danego produktu
okreslonej w cenniku AVK. Wysokos¢ udzielonego rabatu ustalona zostanie
dla danego Kupujacego w odrebnym porozumieniu.

2. AVK moze udzieli¢ Kupujacemu kredytu kupieckiego. Wysoko$¢ oraz
okres, na jaki przedmiotowy kredyt zostanie udzielony zalezy wytacznie
od uznania AVK i bedzie ustalany kazdorazowo w odrebnym porozumieniu
z Kupujacym.

§. 5. Warunki dostawy

1. Zamowienie powinno by¢ ztozone faksem lub pocztg elektroniczng

i okreslac¢ doktadng nazwe i adres Kupujacego, asortyment, ilo$¢
zamawianego towaru, termin i miejsce dostawy, uzgodniong uprzednio

z AVK ARMADAN Sp. z 0.0. forme i termin ptatno$ci i powinno pochodzi¢
od osoby upowaznionej do sktadania zamowien w imieniu Kupujacego.
Kupujacy zobowigzany jest — najpozniej wraz z pierwszym zamowieniem
— przekaza¢ oSwiadczenie podpisane przez osoby upowaznione do
reprezentacji Kupujacego, wskazujgce liste 0sob upowaznionych do
zawarcia umow i do skfadania zamowien, w tym ich adresy e-mailowe oraz
0s6b upowaznionych do odbioru towaru. Osoby upowaznione do odbioru
towaru moga by¢ rowniez wskazywane kazdorazowo przy sktadaniu
kolejnych zamowien.

2. Kupujacy jest zobowigzany do odbioru towaru w ustalonym terminie.
Potwierdzenie odbioru wymaga czytelnego podpisu osoby upowaznionej
(zgodnie z poprzednim punktem) do odbioru oraz podania numeru dowodu
osobistego.

3. Jezeli wskutek sity wyzszej spetnienie $wiadczenia przez AVK ARMADAN
Sp. z 0.0. bytoby niemozliwe do spetnienia lub nieracjonalnie ucigzliwe,
Kupujacemu nie przystugujg zadne roszczenia o naprawienie szkody
wynikiej z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania umowy.

AVK ARMADAN Sp. z 0.0. ma obowigzek niezwtocznego poinformowania
Kupujacego o zdarzeniach, ktore spowodowaty niemozno$é realizaciji
dostawy. Do zdarzen okre$lanych mianem sity wyzszej zalicza sig m. in.
pozar, wybuch, wypadek losowy, klgske zywiotowa, epidemie, wojne,
mobilizacje lub podobne dziatania wojskowe, stan wyjgtkowy, zamieszki
lub niepokoje spoteczne, strajk, lokaut, ograniczenia spowodowane
zarzadzeniem wiadz oraz tym podobne niezawinione okolicznosci dotyczace
AVK ARMADAN Sp. z 0.0. oraz jej dostawcow.

4. W przypadku przeterminowanych ptatnosci lub przekroczenia ram
kredytowych przez Kupujacego realizacja kolejnych zamowien zostaje
wstrzymana do czasu dokonania stosownych pfatnosSci.

§. 6 Anulowanie zamowienia, zwrot towaru

1. Po ztozeniu zamdwienia moze by¢ ono anulowane jedynie na podstawie
pisemnego porozumienia pomigdzy AVK ARMADAN Sp. z 0.0. i Kupujacym.
AVK ARMADAN Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do obcigzenia
Kupujacego wszelkimi kosztami zwigzanymi z anulowaniem zamdwienia.

2. Zwrot towarow nie jest dozwolony, z wyjatkiem przypadkow, na ktore



AVK ARMADAN Sp. z 0.0. wyrazi zgode na pismie. Jezeli pisemna zgoda
zostanie udzielona, Kupujgcy zamowi towar o tej samej wartosci, co towar
podlegajacy zwrotowi. Przy zwrotach nalezy podac¢ numer faktury i date
dostawy zwracanego towaru. Zwrot towaréw do AVK ARMADAN Sp. z 0.0.
odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujacego.

§. 7 Wysytka

1. Z chwilg wydania towaru przez AVK ARMADAN Sp. z 0.0. korzysci i
ciezary zwigzane z towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej jego
utraty lub uszkodzenia przechodzg na Kupujacego.

2. Na zyczenie Kupujacego AVK ARMADAN Sp. z 0.0. moze zorganizowac
transport towaru na jego koszt i ryzyko, do kazdego miejsca przeznaczenia,
osiggalnego transportem drogowym. Warunki takiej ustugi zostang
okres$lone odrebnie.

3. Dostawa towardow o tgcznej wartosci nizszej niz 10 000 ztotych
dokonywana jest na koszt Kupujacego.

4. AVK ARMADAN nie realizuje dostaw towarow, jezeli taczna wartos¢
towardw, ktorych dotyczy dostawa jest nizsza niz 1000 zfotych.

§. 8 Opakowanie

1. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. dofozy wszelkich staran, aby towar zostat
wtasciwie opakowany.

2. Opakowanie (w tym palety i nadstawki) nie jest wliczone w cene towaru
i podlega zwrotowi, z wyjatkiem przypadku, gdy zostato wyprodukowane
specjalnie dla danego wyrobu lub jest jednorazowe. Jezeli opako wanie

(w tym palety i nadstawki) nie zostanie zwrécone, wowczas

AVK ARMADAN Sp. z 0.0. bedzie uprawniony do obcigzenia Klienta
wartoscig tego opakowania (palety i nadstawki) odpowiadajaca kosztom
nabycia takich opakowan przez AVK ARMADAN Sp. z 0.0.

§. 9 Reklamacija

1. Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ do AVK ARMADAN Sp. z 0.0.
niezwtocznie i na pismie.

2. Reklamacje jakosciowe moga dotyczy¢ wytacznie konstrukciji, wykonania
lub materiatu dostarczonego towaru badz wadliwego wykonania pracy.

3. Reklamacije jakosciowe Kupujacy zobowigzany jest zgtasza¢ w terminie
7 dni od daty wykrycia wady, a w przypadku wad ukrytych nie pozniej

niz w ciggu 1 roku od dnia wydania mu towaru. Przy rozpatrywaniu
reklamacji ich zasadnosc¢ ocenia si¢ z uwzglednieniem obowigzujacych
norm technicznych.

4. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong AVK ARMADAN Sp.z0.0.
moze - wedtug swego uznania - naprawi¢ towar albo wymieni¢ go na nowy,
wolny od wad, przy czym wymiana uwarunkowana jest zwrotem wadliwych
cze$ci do AVK ARMADAN Sp. z 0.0. Zatatwienie reklamacji w wyzej opisany
Sposob wyklucza mozliwo$¢ domagania sie przez Kupujacego dalszych
rekompensat z tytutu jakichkolwiek poniesionych strat lub nieosiggnietych
zyskow.

5. Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy obowigzany jest
przechowywac reklamowany towar w sposob nalezyty, uniemozliwiajacy
jego ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakow.

6. Brak zgtoszenia reklamacji w okreslonych w punkcie 3 terminach
powoduje utrate przez Kupujacego prawa do reklamaciji.

7. W kazdym przypadku podstawg rozpatrzenia reklamacji przez

AVK ARMADAN Sp. z 0.0. jest sporzadzenie protokotu reklamacyjnego
przez jej przedstawiciela handlowego, niezwtocznie po zgtoszeniu reklamacii
przez Kupujacego.

8. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody
spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem lub przechowywaniem towaru
przez Kupujacego oraz za btedy wykonawcze i projektowe 0sob trzecich.

W szczegdlnosci reklamacija nie przystuguje Kupujacemu w sytuacjach gdy:

a) Kupujacy lub osoba trzecia uzyli towaru niezgodnie z jego
przeznaczeniem, parametrami technicznymi, instrukcjg obstugi lub
instruktazem przeprowadzonym przez przedstawicieli AVK ARMADAN Sp.z0.0.

b) Kupujacy lub osoba trzecia na wtasng reke dokonali zmian w towarze.

9. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. ma prawo wstrzymaé sie wobec Kupujacego
z realizacjg jego roszczen z tytutu reklamacji do czasu uregulowania przez
Kupujacego wszelkich zalegtych naleznosci.

10. W zakresie nieuregulowanym wyzej w pkt. 1 — 9, w sprawach
dotyczacych odpowiedzialnosci AVK ARMADAN Sp. z 0.0. za wady
sprzedanego towaru stosuje sie odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego
dotyczace rekojmi za wady fizyczne i prawne.

§. 10 Odpowiedzialno$¢ za produkt

1. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. nie bedzie odpowiedzialna za jakiekolwiek
zanieczyszczenie powietrza, ziemi lub wody ani tez zanieczyszczenie przez
powietrze, ziemig lub wode, ani za jakiekolwiek szkody wyrzadzone w
przedmiotach wykorzystywanych dla celow handlowych w zwigzku

z korzystaniem z towaréw AVK ARMADAN Sp. z 0.0.

2. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. nie bedzie odpowiedzialna za szkody
wyrzadzone w majatku nieruchomym, ruchomym lub osobistym, powstate
po dostawie towaru Kupujacemu.

3. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. nie bedzie odpowiedzialna za zadne szkody
w produktach wytwarzanych przez Kupujacego, lub w produktach, ktorych
czesSc¢ stanowi sprzedany produkt, w tym w majatku ruchomym, ani tez

w produktach do wytwarzania, obrobki lub przetwarzania, w ktorych
sprzedany produkt jest wykorzystywany.

4. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. nie bedzie odpowiedzialna za zadne szkody
w przypadkach, gdy sprzedany produkt jest uzywany, wbudowany lub
stanowi cze$¢ innego gotowego produktu, wykorzystywanego do obstugi
samolotu lub w instalacji przybrzeznej.

5. Odpowiedzialnos¢ AVK ARMADAN Sp. z 0.0. za szkody w majatku
nieruchomym, ruchomym lub osobistym nie moze w zadnym przypadku
przekroczy¢ 500.000,- (stownie: piecset tysiecy) ztotych za szkode, za
ktora AVK ARMADAN Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialno$c.

6. W zakresie odpowiedzialnosci za szkode AVK ARMADAN Sp. z 0.0.
wobec osoby trzeciej, Kupujacy podejmie odpowiednie dziatania w celu
zwolnienia AVK ARMADAN Sp. z 0.0. z odpowiedzialno$ci, w taki sposadb,
aby odpowiedzialno$¢ AVK ARMADAN Sp. z 0.0. pozostawafa ograniczona
zgodnie z wyzej wymienionymi postanowieniami. Ograniczenie to nie
bedzie miato jednak zastosowania, jesli szkode mozna przypisac razacemu
niedbalstwu lub winie umysinej osoby, za ktérg AVK ARMADAN Sp. z 0.0.
jest odpowiedzialna.

7. Jezeli osoba trzecia zgtosi roszczenia za szkody z tytutu
odpowiedzialnosci za produkt wobec AVK ARMADAN Sp. z 0.0. lub
Kupujacego lub jesli jedna ze stron bedzie miata powody, aby przypuszczac,
ze takie roszczenie moze by¢ zgtoszone, wowczas natychmiast powiadomi
ona o tym druga strone.

§.11. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w ninigjszych OWS maja zastosowanie
przepisy kodeksu cywilnego.

2. W przypadku niewazno$ci niektorych postanowien OWS wskutek
wprowadzenia odmiennych regulacji ustawowych, pozostate postanowienia
nie tracg swojej waznosci.

3. AVK ARMADAN Sp. z 0.0. i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego
zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku z wykonywaniem umow
objetych niniejszymi warunkami. W przypadku niemozno$ci polubownego
zafatwienia sprawy, wiasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad
wiasciwy dla siedziby AVK ARMADAN Sp. z 0.0.
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